
個人情報保護に関する取り組み姿勢●プライバシーポリシー

株式会社ナップス（以下、弊社）は、お客様個人の識別し得る情報（以下、「個人情報」といいます）を適切に保護することが重要であると認識し、
プライバシーポリシーを定め、個人情報保護の取り組みを実施します。

①【個人情報の取得について】
弊社は、公正・明朗な手段により個人情報を取得します。いかなることがあっても、不正な手段で個人情報を取得することは致しません。

②【個人情報の利用について】
弊社は、個人情報を以下の利用目的の達成に必要な範囲内で利用を致します。
利用目的の範囲を超えて個人情報を利用する場合は、あらかじめご本人の同意を得た上で行います。
　・お客様への商品やサービスの発送及び決済のため。
　・ご注文内容や配送方法等を確認するため。
　・商品やキャンペーン及びサービス、プレゼント等の案内や配送のため。
　・アンケートの配送のためや統計的資料を作成するため。（個人が特定できないように編集して公開する可能性があります）
　・個別にご了承をいただいた目的に利用するため。
　・お客様もしくは他の人等に損害を与える恐れがある場合の緊急連絡。
　・ご希望の方へ当社の取扱い品やサービスを紹介するため。
　・お客様からの要望、お問い合わせに回答するため。

③【個人情報の適正管理について】
弊社は、個人情報を利用目的の範囲において、正確かつ最新の内容を保つよう努めます。

④【個人情報の安全管理について】
弊社は、個人情報の取り扱いに際して、取り扱う個人情報への不正アクセス、漏洩、滅失、または棄損の防止その他の個人情報の安全管理のため
に管理責任者を置いて、安全且つ適切な措置を講じます。

⑤【個人情報の第三者提供について】
弊社は、個人情報保護法等の法令に定めのある場合を除き、個人情報をあらかじめご本人の同意を得ることなく、第三者に提供致しません。但し、
法令等により開示を要求される場合を除きます。

⑥【個人情報の委託について】
弊社は、公表、通知した目的のために個人情報を第三者に委託する場合があります。
その場合には、当該第三者について厳正な調査を行い、取り扱いを委託された個人情報の安全管理が図れるよう当該第三者に対する必要且つ適切
な監督を行います。

⑦【個人情報の開示・訂正等について】
弊社は、ご本人から自己の個人情報についての開示の請求がある場合、速やかに開示を致します。その際、ご本人であることが確認できた後に、
適切に対応致します。
個人情報の内容に誤りがあり、ご本人から訂正、追加、削除の請求がある場合、調査の上、速やかにこれらの請求に対応致します。その際、
ご本人であることが確認できた後に、これらの請求に応じます。

⑧【本方針の変更について】
本方針の内容は変更されることがあります。
変更後の本方針については、弊社が別途定める場合を除いて、当社ホームページに掲載した時から効力を生じるものと致します。

⑨【お問い合わせについて】
当社ホームページの「お問い合せ」よりお願い致します。

●商品・作業予約等に関するお問い合わせは、購入店舗へお願い致します。

オートバイのことなら！ 日本最大級のオートバイ用品専門店「ナップス」にお任せ下さい。


